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Варианты отслеживания статуса заказа 

Статус обработки заказа Статус доставки заказа

На сайте www.avon.ru в разделе «Мои заказы 
– Информация о заказах»

На сайте В мобильном 
приложении

В 
сообщении



Отслеживание доставки заказа через

• Нажать на 
«Мониторинг»;

• В выпадающем окне 
выбрать «Эйвон»;

• Указать номер заказа 
из счета-фактуры;

• Нажать «Найти»

Сайт www.pickpoint.ru

• Установите 
приложение через 
Google Play или
AppStore;

• Пройдите простую 
регистрацию;

• В меню «Мои заказы» появятся 
информация по всем заказам, 
отправленных через PickPoint

Мобильное приложение СМС/Viber



Отслеживание доставки заказа через

Сайт www.cdek.ru Мобильное приложение СМС/Viber

Укажите номер заказа 
из счета-фактуры

• Установите 
приложение через 
Google Play или
AppStore;

• Пройдите простую 
регистрацию или 
введите номер заказа 
из счета-фактуры;

• На экране появится 
детальная 
информация о 
доставке заказа.

• При поступлении заказа на 
пункт выдачи, оправляется смс 

• При передаче заказа курьеру на 
пункт выдачи, оправляется смс 

• При ожидании заказа на пункт 
выдачи, оправляется смс 



Отслеживание доставки заказа через

Сайт www.cse.ru СМС/Viber

• Укажите номер заказа Avon
из счета-фактуры;

• Нажмите «Отследить 
посылку»;

• Откроется поле со статусом 
доставки заказа.

Сообщения приходят в два этапа: за день 
до дня доставки заказа и в день доставки:



Отслеживание доставки заказа через

Сайт www. pochta.ru Мобильное приложение

• В поле 
«Отслеживание» 
укажите трек-
номер заказа;

• Нажмите значок 
«лупа»

• Откроется поле с 
информацией о 
доставке заказа.

• Установите приложение 
через Google Play или
AppStore;

• Пройдите простую 
регистрацию или 
введите трек-номер 
заказа;

• На экране появится 
детальная информация о 
доставке заказа.



8 800 700 50 00 
(далее выбрать 1)

8 800 1 000 000

8 800 250 04 05 8 (495) 748 77488 800 700 79 09

PickPoint

Т е л е ф о н ы  п р о в а й д е р о в  д л я  у т о ч н е н и я  
с т а т у с а  д о с т а в к и  з а к а з а


